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PEKELILING PENTADBIRAN BIL. 52/2022 

PERSONAL DATA PROTECTION NOTICE DAN  

ACKNOWLEDGEMENT AND CONSENT FORM PERSONAL DATA PROTECTION ACT 

2010 

Sukacita dimaklumkan bahawa Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Universiti Bil. 22/2022 

pada 6hb Disember 2022 telah meluluskan kemaskini Personal Data Protection Notice dan 

Acknowledgement and Consent Form Personal Data Protection Act 2010 (selepas ini dirujuk 

sebagai “Notis PDP”). Sehubungan dengan itu, Notis PDP ini adalah terpakai dan seterusnya 

menggantikan Notis Perlindungan Data Peribadi Staf/Pelajar UTM merujuk kepada Pekeliling 

Pentadbiran Bil 16/2016.  

2. Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 (Akta 709) bertujuan melindungi data peribadi 

yang diproses dan memastikan pengguna data mengambil langkah praktikal untuk melindungi 

data peribadi daripada sebarang ketirisan. Oleh itu, UTM sentiasa komited dalam memenuhi 

tanggungjawab ini dengan menyediakan Notis PDP yang telah dikemaskini dalam 

dwibahasa. Notis PDP ini disediakan sebagai pemakluman bertulis kepada subjek 

data mengenai pengendalian data peribadinya. Notis PDP ini hendaklah diguna pakai di 

dalam UTM sebagai garis panduan kepada Pusat-Pusat Tanggungjawab yang 

mengendalikan secara langsung dan tidak langsung data peribadi staf, pelajar dan mana-

mana subjek data yang lain.  

3. Sehubungan itu, warga UTM hendaklah mengambil tindakan yang sewajarnya 

mengenai pengaplikasian kemaskini Notis PDP ini selaras dengan pematuhan Akta 709. 

Rujukan boleh dibuat kepada Seksyen Governan, Jabatan Pendaftar dan Pejabat Penasihat 

Undang-Undang UTM bagi sebarang persoalan lanjut. 

Sekian, terima kasih. 

 “BERKHIDMAT UNTUK NEGARA KERANA ALLAH” 

Saya yang menjalankan amanah, 

(NOR AZIZAH BINTI ISMAIL) 

Pendaftar 
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s.k. - Naib Canselor 

- Timbalan Naib Canselor (Pembangunan) 

- Timbalan Naib Canselor (Penyelidikan & Inovasi) 

- Timbalan Naib Canselor (Akademik & Antarabangsa) 

- Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar) 

- Pro-Naib Canselor (Kampus UTM Kuala Lumpur) 

- Pengarah Kampus UTM Pagoh 

- Pegawai-pegawai Kanan/ Dekan/ Pengarah 
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PERSONAL DATA PROTECTION NOTICE  

1. Introduction 

In line with the Personal Data Protection Act 2010 which came into effect on 15 December 2013 
(hereinafter referred to as “the Act”) that regulates the processing of personal data in commercial 
transactions, it applies to Universiti Teknologi Malaysia (hereinafter referred to as “UTM”). UTM 
respects and is committed to the protection of your personal information and your privacy. This 
Personal Data Protection Notice explains how we collect and handle your personal information 
in accordance with the Malaysian Personal Data Protection Act 2010.  

 
 
2. Collection of Personal Data  

UTM shall collect personal data within the purpose, scope, and lawful and fair methods as is 
necessary which is defined in the scope of the UTM’s objectives. Accordingly, UTM will inform 
you to gain acknowledgment and consent through electronic or other methods as specified by 
the UTM. 
 

3. Description of Personal Data 

 
UTM may be required to collect personal data from you during your dealings with UTM or for the 
purpose of UTM’s business activities. Such personal data may include (but not limited to) name 
as per identity card, preferred name, identity card/passport number, age, image (including 
photographs, the information in audio and/or video format including voice, video recording, 
closed-circuit television (“CCTV”) and security recording and any information relating to 
you), contact information (such as mobile phone number, house address, e-mail address, 
emergency contact details, parents and/or guardian details, Skype, LinkedIn, Twitter, Facebook 
and another mode of connection through the social media), birth date, gender, race, nationality, 
occupation, designation, bank account details, credit card details, information of 
spouse/children/close family members such as name and birth date, information of your company 
or business such as name, registration number and address, directorship in companies, 
shareholding in companies, ownership in businesses, personal interest, solvency and financial 
status, information as to physical or mental health, political opinions, religious beliefs or other 
beliefs of a similar nature, the commission or alleged commission of an offence and such other 
data necessary for the purposes which the personal data is collected.  
 

4. Sources of Personal Data  

a) Student or potential student: UTM collects your personal information directly from you or 
indirectly from your parents, guardians and / or recruitment agents when you, your parents, 
guardians and / or recruitment agents send us completed enquiry, application and / or 
registration forms via various means, including online and physical hardcopies at public 



   

venues, seminars held at schools and / or when you, your parents / guardians and / or your 
recruitment agents visit our campus. Your personal information may also be collected from 
cookies using our website. 
 

b) Parent / guardian of our student or potential student: UTM collects your personal 
information directly from you or indirectly from your child / ward, recruitment agents when 
you send us completed enquiry, application and / or registration forms via various means, 
including online and physical hardcopies at public venues, seminars held at schools and / or 
when you, your child / ward and / or your recruitment agents visit our campus. Your personal 
information may also be collected from cookies using our website. 

 

c) Employee or Potential Employee: UTM collects your personal information directly or 
indirectly from you or your references when you apply for employment and/or during your 
course of tenure with UTM. Your personal information may also be collected via cookies by 
using the UTM website. 

 

 
d) Client / customer /collaborator or potential client / customer /collaborator for our 

products, services, events, conferences, seminars and / or other marketing activities 
organised by us: UTM collects your personal information directly from you when you 
express an interest to be contacted for such events and marketing activities (including 
business card collections via fishbowl method or during previous events organised by us). 
Your information may also be collected indirectly (for example, via trade / online directories) 
or from cookies using our website. 
 

e) Vendor, supplier, or service provider: UTM collects your personal information directly from 
you or indirectly from your employer or credit reference agencies when tendering for projects 
or as part of the commercial transactions. Your personal information may also be collected 
from cookies using our website. 
 
 

5. Disclosure of Personal Data 

Your personal information is collected and further processed by UTM as required or permitted 
by law and for various academic, research, educational, administrative, and commercial 
purposes, including the following: 

a) assessing your application or continued provisioning of the products and services provided 
by the UTM; 

b) administering and managing your relationship as our student, including candidature matters, 
exchange programmes, scholarships, awards, fees, your achievements, your degree or 
certification, placements, secondments or internships with external organisations, 
programmes or courses run by other organisations; 

c) processing application(s) for visa, scholarship and/or financial aid, and research support, 
and administering and managing scholarship/ financial aid/grant and other support 
programmes, which may include use of personal data for development and fund-raising 
activities and disclosure of personal data to donors, grantors, external evaluators and/or 
external organisations for purposes of periodic reports, event invitations, surveys and/or 
publicity of the University’s related programmes; 



   

d) dealing with student activities such as festival celebrations, graduation ceremonies, 
orientation and student group camps, conferences, programmes, student benefit activities 
which may be provided by the University to enrich your life as a student with us, create 
networking opportunities for you, foster community spirit within the community, encourage 
holistic development of students both inside and outside the classroom and to assist you in 
planning and preparing for your life after graduation; 

e) processing and administering applications for overseas exchange programmes, overseas 
internships and other overseas activities and administering such programmes including 
disclosure of information to overseas universities, employing and training organisations; 

f) evaluating your application to be an employee with us; 
g) General human resource operation and to comply with human resource requirements; 
h) carrying out your instructions or responding to any of your enquiry(ies); 
i) customizing advertisements and content on the University’s and our websites; 
j)  research purposes including historical and statistical purposes; 
k) general operation, maintenance and audit of products and services provided including its 

related website(s); 
l) contacting you or communicating with you via various modes of communication such as 

voice call, text message or fax message, email or postal mail for the purposes of 
administering and managing your relationship with us; 

m) dealing with, administering and or managing your use of the University’s facilities including 
your accommodation needs, provision of IT services, general operation and maintenance of 
the services provided herein including its related website(s); 

n) for verification purpose and to provide you with regular communications from the UTM 
relating to the services provided; 

o)  investigation of possible fraud, misconduct, unlawful action or omission, complaints, 
suspected suspicious transactions and research for service improvement 

p) responding to any request or direction of any governmental authority; or responding to 
requests for information from hospitals, embassies, public agencies, ministries, statutory 
boards or other similar authorities; 

q) taking of photographs and/or videos (whether by the UTM’s employees or third-party 
photographers and/or videographers) during events or seminars organised by the UTM’s for 
publicity purposes; and 

r) any other purposes which the UTM may inform you from time to time. 

6. Security of Personal Data  

UTM takes prudent steps to safeguard the confidentiality and security of all personal information, 
including measures to protect the personal information from accidental or unlawful loss, 
alteration, abuse, misuse, or disclosure. Despite UTM’s best efforts, however, security cannot be 
absolutely guaranteed against all threats. To the best of UTM’s ability, access to personal 
information is limited to authorised personnel only, and the authorised personnel are required to 
maintain the confidentiality of such information. 
 

7. Use of Cookies  

The cookies used by the website are solely associated to anonymous users and their computers 
and do not provide personal data on users. Some cookies are used by third parties to provide 
UTM with data on the effectiveness of its engagements and promotions. The cookies used by 
the website not in any way collect personal data that could be used to identify a specific user. In 
addition, cookies are of a temporary nature, used solely to improve the efficiency of the last 



   

transmission. Users may configure their browser to notify them of the reception of cookies and 
to prevent their installation on their computer.  
 

8. Transfer of Personal Data  

UTM may disclose your relevant Personal Data to employees and agents of UTM on a need-to-
know basis. Furthermore, your Personal Data may be disclosed to the following parties: 

 Student sponsors including parents or guardians; 

 Government loans department, funding bodies and agencies acting on students’ behalf; 

 The Ministry of Higher Education, other relevant government departments/agencies and 
statutory authorities and industry regulators; 

 The Education Malaysia Global Services and other agencies appointed by the Malaysian 
immigration department to process visa application or renew student visa during studies at 
UTM; 

 Professional, statutory regulatory or accreditation bodies relevant to students’ programme 
requirements; 

 Foreign government departments, agencies or authorities if students are enrolled in a foreign 
accredited programme; 

 Third parties providing internships part of the programme requirements; 

 UTM’s subsidiaries within or outside Malaysia; 

 government ministries, government agencies, statutory bodies, authorities and selected third 
parties within or outside Malaysia including strategic partners that work with UTM in 
connection with UTM’s business activities or any event or programme 

 UTM’s collaborator, agents, employees, contractors, sub-contractors, service providers or 
suppliers, and industry regulators; 

 enforcement, regulatory and governmental agencies, bodies or authorities, as permitted or 
required by law, authorised by any order or judgment of court or to meet obligations to 
regulatory authorities; 

 Insurance providers, banks, training centres, auditors, consultants, accountants, lawyers or 
advisors; 

 Any person required under regulation or instruction of government agencies 
 

UTM may also disclose your personal data if required to do so by law or in good faith, if such 
action is necessary to (i) comply with any law enforcement agency requirement, court orders or 
legal process or (ii) protect and defend the rights or property of the UTM. 

Your personal data and other relevant information will be retained by us only for the period 
necessary for the purposes of providing you with our products and services. If further retention 
period is required, we will obtain further consent from you, unless such extended retention is 
permitted by law. 

9. Marketing and Promotional Purposes  

Where you have indicated your consent to receiving marketing or promotional updates from 
UTM, you may opt-out from receiving such marketing or promotional material at any time. You 
may select the “unsubscribe” option provided in UTM’s email blasts, or you may contact UTM via 
the details provided in para (14) below. 



   

10. Data Subject’s Obligations 

It is necessary for UTM to collect and to retain your personal data. Therefore, it is also obligatory 
for you to supply personal data to us in the most accurate manner. If you do not provide us with 
personal data, UTM are unable to process personal data on your behalf, for the purpose stated 
in this notice or effectively render our services to you and all relationships created or to be created 
between us shall then be terminated and ceased to be in effect immediately.  

11. The Right of Data Subject 

If you would like to make any inquiries or complaints or request access or correction the personal 
data in our possession or withdraw your consent for the collection, use and/or disclosure of your 
personal data, or where you elect to limit the UTM’s right to process personal data, you may do 
so by submitting your request through the following methods: 

a) To request access to personal data 
You have the right to request for access to personal data processed by us on with 
reasonable notice. Access, requests can be made through online via email. 

b) To request correction of personal data 
You have the rights to request for correction and/or update of your personal data that is 
inaccurate, incomplete, or outdated. Correction requests can be made through online via 
email. 

c) To limit processing of your personal data  
You are entitled to limit our processing of personal data by expressly withdrawing the 
consent given previously, in each case, including for direct marketing purposes subject to 
any applicable legal restrictions, contractual conditions and within a reasonable time. 
 

12. Changes to Privacy Policy  

Please note that UTM shall have the right to modify, update or amend the terms this Personal 
Data Protection Notice at any time without prior notice by placing the updated Notice of the 
Website. An updated version is available on the website https://www.utm.my for periodical 
review. By continuing to communicate with UTM or by continuing to use the UTM’s services 
following the modification, updates or amendments to this notice shall signify your acceptance of 
such modifications, updates, or amendments. 

 

13. Acknowledgement and Consent 

By providing your personal information to UTM, you have read and accepted the statements 
herein; and you have consented to the processing of your personal information by UTM in the 
manner set out herein. If you provide personal data of third parties to UTM, you warrant and 
represent to UTM that you have obtained the required consent of the third parties for the 
processing of the relevant personal data by UTM in the manner set out herein. If you are under 
the age of 18 years, please obtain your parent or guardian’s consent before you provide your 
personal data to UTM. 
 

 

 

 



   

14. Inquires and Complaints  

Should you require further information about the personal information we hold or the way in which 
your information is being collected or used which are not answered by this Privacy Notice please 
contact or write to us at: 
 
Contact number: 07-5533333 
Email: governan@utm.my 
Address: Seksyen Governan, Jabatan Pendaftar, Universiti Teknologi Malaysia, 81310 Johor 
Bahru, Johor. 
 
 

This Notice is made available in the national and English languages. In the event of any discrepancies, 
the English language version of the Notice shall prevail. 

This Personal Data Protection Notice was last updated on:6 December 2022 
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NOTIS PERLINDUNGAN DATA PERIBADI 

1. Pengenalan 

Selaras dengan pelaksanaan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010  berkuatkusa 15 Disember 
2013 (selepas ini dirujuk sebagai “Äkta”) yang mengawalselia pemprosesan data peribadi dalam 
transaksi komersial adalah terpakai kepada Universiti Teknologi Malaysia (selepas ini dirujuk 
sebagai “UTM”).UTM menghormati dan komited terhadap perlindungan maklumat peribadi anda 
dan privasi anda. Notis Perlindungan Data Peribadi ini menerangkan cara kami mengumpul dan 
mengendalikan maklumat peribadi anda mengikut Akta Perlindungan Data Peribadi 2010. 

 
 

2. Pengumpulan Data Peribadi 

UTM hendaklah mengumpul data peribadi mengikut tujuan, skop, dan kaedah yang sah dan adil 
sebagaimana yang perlu yang ditakrifkan dalam skop objektif UTM. Sehubungan itu, UTM akan 
memaklumkan anda untuk mendapatkan pengakuan dan persetujuan melalui kaedah elektronik 
atau kaedah lain seperti yang ditetapkan oleh UTM. 
 
3. Perihalan Data Peribadi 

 
UTM mungkin dikehendaki mengumpul data peribadi daripada anda semasa berurusan dengan 
UTM atau untuk tujuan aktiviti perniagaan UTM. Data peribadi tersebut mungkin termasuk (tetapi 
tidak terhad kepada) nama seperti dalam kad pengenalan, nama pilihan, nombor kad 
pengenalan/pasport, umur, imej(termasuk gambar, maklumat dalam format audio dan/atau video 
termasuk suara, rakaman video, televisyen litar tertutup (“CCTV”) dan rakaman keselamatan 
dan sebarang maklumat yang berkaitan dengan anda), Maklumat perhubungan(seperti nombor 
telefon bimbit, alamat rumah, alamat e-mel, butiran hubungan kecemasan, butiran ibu bapa 
dan/atau penjaga, Skype, LinkedIn, Twitter, Facebook dan mod sambungan lain melalui media 
sosial), tarikh lahir, jantina, bangsa, kewarganegaraan, pekerjaan, jawatan, butiran akaun bank, 
butiran kad kredit, maklumat pasangan/anak/ahli keluarga terdekat seperti nama dan tarikh lahir, 
maklumat syarikat atau perniagaan anda seperti nama, nombor pendaftaran dan alamat, jawatan 
pengarah dalam syarikat, pegangan saham dalam syarikat, pemilikan dalam perniagaan, 
kepentingan peribadi, insolvensi dan status kewangan, maklumat tentang kesihatan fizikal atau 
mental, pendapat politik, kepercayaan agama atau kepercayaan lain yang serupa, suruhanjaya 
atau dakwaan komisen suatu kesalahan dan data lain yang diperlukan untuk tujuan data peribadi 
itu dikumpulkan. 
 
4. Sumber Data Peribadi 

a) Pelajar atau bakal pelajar:UTM mengumpul maklumat peribadi anda secara langsung 
daripada anda atau secara tidak langsung daripada ibu bapa, penjaga dan/atau ejen 



   

pengambilan anda apabila anda, ibu bapa, penjaga dan/atau ejen pengambilan 
menghantar kepada kami borang pertanyaan, permohonan dan/atau pendaftaran yang 
lengkap melalui pelbagai cara, termasuk dalam talian dan salinan cetak fizikal di tempat 
awam, seminar yang diadakan di sekolah dan / atau apabila anda, ibu bapa / penjaga 
dan / atau ejen pengambilan anda melawat kampus kami. Maklumat peribadi anda juga 
mungkin dikumpul daripada cookies menggunakan laman web kami. 

 
b) Ibu bapa / penjaga pelajar kami atau bakal pelajar:UTM mengumpul maklumat 

peribadi anda secara langsung daripada anda atau secara tidak langsung daripada anak 
/ anak jagaan anda, ejen pengambilan apabila anda menghantar kepada kami borang 
pertanyaan, permohonan dan/atau pendaftaran yang lengkap melalui pelbagai cara, 
termasuk salinan cetak dalam talian dan fizikal di tempat awam, seminar yang diadakan 
di sekolah dan / atau apabila anda, anak / anak jagaan anda dan / atau ejen pengambilan 
anda melawat kampus kami. Maklumat peribadi anda juga mungkin dikumpul daripada 
cookies menggunakan laman web kami. 

 

c) Pekerja atau Pekerja Berpotensi: UTM mengumpul maklumat peribadi anda secara 
langsung atau tidak langsung daripada anda atau rujukan anda semasa anda memohon 
pekerjaan dan/atau semasa anda berkhidmat dengan UTM. Maklumat peribadi anda 
juga boleh dikumpul melalui cookies dengan menggunakan laman web UTM. 

 

d) Pelanggan / pelanggan / kolaborator atau bakal pelanggan / pelanggan / 
kolaborator untuk produk, perkhidmatan, acara, persidangan, seminar dan / atau 
aktiviti pemasaran lain yang dianjurkan oleh kami: UTM mengumpul maklumat 
peribadi anda terus daripada anda apabila anda menyatakan minat untuk dihubungi bagi 
acara dan aktiviti pemasaran tersebut (termasuk pengumpulan kad perniagaan melalui 
kaedah fishbowl atau semasa acara sebelumnya yang dianjurkan oleh kami). Maklumat 
anda juga mungkin dikumpul secara tidak langsung (contohnya, melalui perdagangan / 
direktori dalam talian) atau daripada cookies menggunakan laman web kami. 

 

e) Penjual, pembekal atau pembekal perkhidmatan: UTM mengumpul maklumat 
peribadi anda secara langsung daripada anda atau secara tidak langsung daripada 
majikan anda atau agensi rujukan kredit semasa membuat tender untuk projek atau 
sebagai sebahagian daripada transaksi komersial. Maklumat peribadi anda juga 
mungkin dikumpul daripada cookies menggunakan laman web kami. 

 
 

5. Pendedahan Data Peribadi 

Maklumat peribadi anda dikumpul dan diproses selanjutnya oleh UTM seperti yang dikehendaki 
atau dibenarkan oleh undang-undang dan untuk pelbagai tujuan akademik, penyelidikan, 
pendidikan, pentadbiran dan komersial, termasuk yang berikut: 

a) menilai permohonan anda atau penyediaan berterusan produk dan perkhidmatan yang 
disediakan oleh UTM; 
 

b) mentadbir dan mengurus perhubungan anda sebagai pelajar kami, termasuk urusan 
pencalonan, program pertukaran, biasiswa, anugerah, yuran, pencapaian anda, ijazah 
atau pensijilan anda, penempatan, peminjaman atau latihan dengan organisasi luar, 
program atau kursus yang dikendalikan oleh organisasi lain; 



   

 

c) memproses permohonan untuk visa, biasiswa dan/atau bantuan kewangan, dan 
sokongan penyelidikan, dan mentadbir dan mengurus biasiswa/bantuan 
kewangan/geran dan program sokongan lain, yang mungkin termasuk penggunaan data 
peribadi untuk pembangunan dan aktiviti pengumpulan dana dan pendedahan data 
peribadi kepada penderma, pemberi, penilai luar dan/atau organisasi luar untuk tujuan 
laporan berkala, jemputan acara, tinjauan dan/atau publisiti program berkaitan UTM; 

 

d) berurusan dengan aktiviti pelajar seperti sambutan perayaan, majlis graduasi, orientasi 
dan kem kumpulan pelajar, persidangan, program, aktiviti faedah pelajar yang mungkin 
disediakan oleh UTM untuk memperkayakan kehidupan anda sebagai pelajar bersama 
kami, mewujudkan peluang rangkaian untuk anda, memupuk komuniti semangat dalam 
komuniti, menggalakkan pembangunan holistik pelajar di dalam dan di luar bilik darjah 
dan untuk membantu anda dalam merancang dan menyediakan untuk kehidupan anda 
selepas tamat pengajian; 

 

e) memproses dan mentadbir permohonan untuk program pertukaran luar negara, latihan 
sangkutan di luar negara dan aktiviti luar negara lain dan mentadbir program sedemikian 
termasuk pendedahan maklumat kepada universiti luar negara, organisasi pekerjaan 
dan latihan; 

 

f) menilai permohonan anda untuk menjadi pekerja dengan kami; 
 

g) operasi sumber manusia am dan untuk mematuhi keperluan sumber manusia; 
 

h) melaksanakan arahan anda atau menjawab sebarang pertanyaan anda; 
 

i) menyesuaikan iklan dan kandungan di UTM dan laman web kami; 
 

j) tujuan penyelidikan termasuk tujuan sejarah dan statistik; 
 

k) operasi am, penyelenggaraan dan audit produk dan perkhidmatan yang disediakan 
termasuk laman web berkaitannya; 

 

l) menghubungi anda atau berkomunikasi dengan anda melalui pelbagai cara komunikasi 
seperti panggilan suara, mesej teks atau mesej faks, e-mel atau mel pos untuk tujuan 
mentadbir dan mengurus hubungan anda dengan kami; 

 

m) berurusan dengan, mentadbir dan atau menguruskan penggunaan kemudahan 
Universiti termasuk keperluan penginapan anda, penyediaan perkhidmatan IT, operasi 
am dan penyelenggaraan perkhidmatan yang disediakan di sini termasuk laman web 
berkaitannya; 

 

n) untuk tujuan pengesahan dan untuk memberikan anda komunikasi tetap daripada UTM 
berkaitan perkhidmatan yang disediakan; 

 

o) penyiasatan kemungkinan penipuan, salah laku, tindakan atau peninggalan yang 
menyalahi undang-undang, aduan, transaksi yang mencurigakan dan penyelidikan 
untuk penambahbaikan perkhidmatan 



   

 

p) menjawab sebarang permintaan atau arahan mana-mana pihak berkuasa kerajaan; atau 
menjawab permintaan maklumat daripada hospital, kedutaan, agensi awam, 
kementerian, lembaga berkanun atau pihak berkuasa lain yang serupa; 
 

q) mengambil gambar dan/atau video (sama ada oleh pekerja Universiti atau jurugambar 
pihak ketiga dan/atau juruvideo) semasa acara atau seminar yang dianjurkan oleh UTM 
untuk tujuan publisiti; dan 
 

r) sebarang tujuan lain yang mungkin dimaklumkan oleh UTM kepada anda dari semasa 
ke semasa. 
 

6) Keselamatan Data Peribadi 

UTM mengambil langkah berhemat untuk melindungi kerahsiaan dan keselamatan semua 
maklumat peribadi, termasuk langkah untuk melindungi maklumat peribadi daripada kehilangan, 
pengubahan, penyalahgunaan, penyalahgunaan atau pendedahan yang tidak disengajakan 
atau menyalahi undang-undang. Walaupun usaha terbaik UTM, bagaimanapun, keselamatan 
tidak boleh dijamin sepenuhnya terhadap semua ancaman. Dengan kemampuan terbaik UTM, 
akses kepada maklumat peribadi dihadkan kepada kakitangan yang diberi kuasa sahaja, dan 
kakitangan yang diberi kuasa dikehendaki mengekalkan kerahsiaan maklumat tersebut. 
 

7) Penggunaan Cookies 

Cookies yang digunakan oleh laman sesawang hanya dikaitkan dengan pengguna tanpa nama 
dan komputer mereka dan tidak memberikan data peribadi kepada pengguna. Sesetengah 
cookies digunakan oleh pihak ketiga untuk memberikan UTM data tentang keberkesanan 
penglibatan dan promosinya. Cookies yang digunakan oleh laman sesawang tidak sama sekali 
mengumpul data peribadi yang boleh digunakan untuk mengenal pasti pengguna tertentu. Selain 
itu, cookies adalah bersifat sementara, digunakan semata-mata untuk meningkatkan kecekapan 
penghantaran terakhir. Pengguna boleh mengkonfigurasi pelayar mereka untuk memberitahu 
mereka tentang penerimaan kuki dan untuk menghalang pemasangan mereka pada komputer 
mereka. 
 
8) Pemindahan Data Peribadi 

UTM mungkin mendedahkan Data Peribadi anda yang berkaitan kepada pekerja dan ejen UTM 
atas dasar yang perlu diketahui. Tambahan pula, Data Peribadi anda mungkin didedahkan 
kepada pihak berikut: 

 Penaja pelajar termasuk ibu bapa atau penjaga; 

 Jabatan pinjaman kerajaan, badan pembiayaan dan agensi yang bertindak bagi pihak pelajar; 

 Kementerian Pengajian Tinggi, jabatan/agensi kerajaan lain yang berkaitan dan pihak 
berkuasa berkanun dan pengawal selia industri; 

 Perkhidmatan Global Education Malaysia dan agensi lain yang dilantik oleh Jabatan  
Imigresen Malaysia untuk memproses permohonan visa atau memperbaharui visa pelajar 
semasa pengajian di UTM; 

 Badan kawal selia profesional, berkanun atau akreditasi yang berkaitan dengan keperluan 
program pelajar; 



   

 Jabatan, agensi atau pihak berkuasa kerajaan asing jika pelajar mendaftar dalam program 
bertauliah asing; 

 Pihak ketiga yang menyediakan latihan magang sebahagian daripada keperluan program; 

 anak syarikat UTM di dalam atau di luar Malaysia; 

 Kementerian kerajaan, agensi kerajaan, badan berkanun, pihak berkuasa dan pihak ketiga 
terpilih di dalam atau di luar Malaysia termasuk rakan kongsi strategik yang bekerjasama 
dengan UTM berkaitan dengan aktiviti perniagaan UTM atau sebarang acara atau program 

 Kolaborator, ejen, pekerja, kontraktor, subkontraktor, pembekal perkhidmatan atau pembekal 
UTM, dan pengawal selia industri; 

 penguatkuasaan, agensi kawal selia dan kerajaan, badan atau pihak berkuasa, seperti yang 
dibenarkan atau dikehendaki oleh undang-undang, dibenarkan oleh mana-mana perintah 
atau penghakiman mahkamah atau untuk memenuhi kewajipan kepada pihak berkuasa 
kawal selia; 

 Pembekal insurans, bank, pusat latihan, juruaudit, perunding, akauntan, peguam atau 
penasihat; 

 Mana-mana orang yang diperlukan di bawah peraturan atau arahan agensi kerajaan 
 

UTM juga boleh mendedahkan data peribadi anda jika dikehendaki berbuat demikian oleh 
undang-undang atau dengan niat baik, jika tindakan tersebut perlu untuk (i) mematuhi mana-
mana keperluan agensi penguatkuasaan undang-undang, perintah mahkamah atau proses 
undang-undang atau (ii) melindungi dan mempertahankan hak atau harta UTM. 

Data peribadi anda dan maklumat lain yang berkaitan akan disimpan oleh kami hanya untuk 
tempoh yang diperlukan untuk tujuan menyediakan anda dengan produk dan perkhidmatan 
kami. Jika tempoh pengekalan lanjut diperlukan, kami akan mendapatkan kebenaran selanjutnya 
daripada anda, melainkan pengekalan lanjutan itu dibenarkan oleh undang-undang. 

9) Tujuan Pemasaran dan Promosi 

Jika anda telah menyatakan persetujuan anda untuk menerima kemas kini pemasaran atau 
promosi daripada UTM, anda boleh menarik diri daripada menerima bahan pemasaran atau 
promosi tersebut pada bila-bila masa. Anda boleh memilih pilihan "nyahlanggan" yang 
disediakan dalam e-mel UTM, atau anda boleh menghubungi UTM melalui butiran yang 
disediakan di para (14) di bawah. 
 
10) Kewajipan Subjek Data 

UTM perlu mengumpul dan menyimpan data peribadi anda. Oleh itu, anda juga wajib 
membekalkan data peribadi kepada kami dengan cara yang paling tepat. Jika anda tidak 
memberikan kami data peribadi, UTM tidak dapat memproses data peribadi bagi pihak anda, 
untuk tujuan yang dinyatakan dalam notis ini atau memberikan perkhidmatan kami secara 
berkesan kepada anda dan semua perhubungan yang diwujudkan atau akan diwujudkan antara 
kami kemudiannya akan ditamatkan dan berhenti berkuat kuasa serta-merta. 

 

11) Hak Subjek Data 

Jika anda ingin membuat sebarang pertanyaan atau aduan atau meminta akses atau 
pembetulan data peribadi dalam simpanan kami atau menarik balik kebenaran anda untuk 



   

pengumpulan, penggunaan dan/atau pendedahan data peribadi anda, atau di mana anda 
memilih untuk mengehadkan Universiti dan Kumpulan kami hak untuk memproses data peribadi, 
anda boleh berbuat demikian dengan menyerahkan permintaan anda melalui kaedah berikut: 

a)     Untuk meminta akses kepada data peribadi 

Anda mempunyai hak untuk meminta akses kepada data peribadi yang diproses oleh kami 
dengan notis yang munasabah. Akses, permintaan boleh dibuat melalui dalam talian melalui 
e-mel. 
 

b) Untuk meminta pembetulan data peribadi 
 
Anda mempunyai hak untuk meminta pembetulan dan/atau kemas kini data peribadi anda 
yang tidak tepat, tidak lengkap atau ketinggalan zaman. Permintaan pembetulan boleh 
dibuat melalui dalam talian melalui e-mel. 
 

c) Untuk mengehadkan pemprosesan data peribadi anda 
 
Anda berhak untuk mengehadkan pemprosesan data peribadi kami dengan menarik balik 
kebenaran yang diberikan sebelum ini secara nyata, dalam setiap kes, termasuk untuk 
tujuan pemasaran langsung tertakluk kepada sebarang sekatan undang-undang yang 
berkenaan, syarat kontrak dan dalam masa yang munasabah. 
 

12) Perubahan kepada Dasar Privasi 

Sila ambil perhatian bahawa UTM berhak untuk mengubah suai, mengemas kini atau meminda 
terma Notis Perlindungan Data Peribadi ini pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu 
dengan meletakkan Notis Laman Web yang dikemas kini. Versi yang dikemas kini tersedia di 
tapak web https://www.utm.my untuk semakan berkala. Dengan terus berkomunikasi dengan 
UTM atau dengan terus menggunakan perkhidmatan UTM berikutan pengubahsuaian, kemas 
kini atau pindaan pada notis ini akan menandakan penerimaan anda terhadap pengubahsuaian, 
kemas kini atau pindaan tersebut. 
 

13) Pengakuan dan Persetujuan 

Dengan memberikan maklumat peribadi anda kepada UTM, anda telah membaca dan menerima 
kenyataan di sini; dan anda telah bersetuju untuk memproses maklumat peribadi anda oleh UTM 
mengikut cara yang dinyatakan di sini. Jika anda memberikan data peribadi pihak ketiga kepada 
UTM, anda menjamin dan menyatakan kepada UTM bahawa anda telah memperoleh 
persetujuan yang diperlukan daripada pihak ketiga untuk pemprosesan data peribadi yang 
berkaitan oleh UTM mengikut cara yang dinyatakan di sini. Jika anda berumur di bawah 18 
tahun, sila dapatkan kebenaran ibu bapa atau penjaga anda sebelum anda memberikan data 
peribadi anda kepada UTM. 
 

14) Pertanyaan dan Aduan 

Sekiranya anda memerlukan maklumat lanjut tentang maklumat peribadi yang kami pegang atau 
cara maklumat anda dikumpul atau digunakan yang tidak dijawab oleh Notis Privasi ini, sila 
hubungi atau tulis kepada kami di: 
 



   

Nombor telefon: 07-5533333 
Emel: governan@utm.my 
Alamat: Seksyen Governan, Jabatan Pendaftar, Universiti Teknologi Malaysia, 81310 Johor 
Bahru, Johor. 
 
 
 

Notis ini disediakan dalam bahasa kebangsaan dan Bahasa Inggeris. Sekiranya berlaku sebarang 
percanggahan, versi bahasa Inggeris Notis akan diutamakan. 

Notis Perlindungan Data Peribadi ini kali terakhir dikemas kini pada: 6 Disember 2022 
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Acknowledgement and Consent Form 

Personal Data Protection Act 2010 

I have read this Personal Data Protection Notice and understand the reasons for the collection of my 

personal data and the ways in which the data may be used and disclosed. I have been provided with a 

copy of the Personal Data Protection Notice and/or have been informed of the matters therein.  

I further confirm that all Personal Data that I have provided are all true, up-to-date, and accurate. Should 

there be any changes to any of my personal data, I shall notify UTM immediately. I understand that I have 

the right to access and correct my personal data on request and if necessary. I understand that depending 

on the information requested, UTM may have the right to charge a fee for the processing of any data 

requested. UTM may also take steps to verify my identity before fulfilling my request for access to my 

personal data. 

I have read the above information and by signing and returning a copy of this Notice. I expressly agree 

and consent to the use, processing, disclosure, and transfer of my personal data by the Universiti 

Teknologi Malaysia as described in this Notice. Should there be a need to retract my consent on 

processing personal data, I shall write a notice to Universiti Teknologi Malaysia to cease the processing 

of the personal data. 

Note:  
 
From time to time, UTM may release your Personal Data to External Parties for marketing and 
promotional purposes that may be of interest to you. To receive such information, your consent is 
required.  
Please tick the appropriate box in the declaration below to indicate your consent or to withhold consent.  
 
          Yes, I expressly agree to UTM and/or External Parties processing my Personal Data for 
promotional and marketing purposes.  
 
           No, I do not agree to UTM and/or External Parties processing my Personal Data for promotional 
and marketing purposes.  
 
Signature:  
Name:  
NRIC/Passport No:  
Date:  
 

 



   

BM 

 

 

Borang Pengakuan dan Persetujuan 

Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 

Saya telah membaca Notis Perlindungan Data Peribadi ini dan memahami sebab pengumpulan data 

peribadi saya dan cara bagaimana data itu boleh digunakan dan didedahkan. Saya telah diberikan satu 

salinan Notis Perlindungan Data Peribadi dan/atau telah dimaklumkan tentang perkara-perkara di 

dalamnya. 

Saya selanjutnya mengesahkan bahawa semua Data Peribadi yang saya berikan semuanya benar, 

terkini dan tepat. Sekiranya terdapat sebarang perubahan pada mana-mana data peribadi saya, saya 

akan memaklumkan UTM dengan segera. Saya faham bahawa saya mempunyai hak untuk mengakses 

dan membetulkan data peribadi saya atas permintaan dan jika perlu. Saya faham bahawa bergantung 

pada maklumat yang diminta, UTM mungkin mempunyai hak untuk mengenakan bayaran untuk 

pemprosesan sebarang data yang diminta. UTM juga mungkin mengambil langkah untuk mengesahkan 

identiti saya sebelum memenuhi permintaan saya untuk akses kepada data peribadi saya. 

Saya telah membaca maklumat di atas dan dengan menandatangani dan memulangkan salinan Notis 

ini. Saya secara nyata bersetuju dan membenarkan penggunaan, pemprosesan, pendedahan dan 

pemindahan data peribadi saya oleh Universiti Teknologi Malaysia seperti yang diterangkan dalam Notis 

ini. Sekiranya terdapat keperluan untuk menarik balik persetujuan saya untuk memproses data peribadi, 

saya akan menulis notis kepada Universiti Teknologi Malaysia untuk menghentikan pemprosesan data 

peribadi tersebut. 

Catatan: 
 
Dari semasa ke semasa, UTM mungkin mengeluarkan Data Peribadi anda kepada Pihak Luar untuk 
tujuan pemasaran dan promosi yang mungkin menarik minat anda. Untuk menerima maklumat 
sedemikian, persetujuan anda diperlukan. 
Sila tandakan kotak yang sesuai dalam perisytiharan di bawah untuk menunjukkan persetujuan anda 
atau untuk menahan persetujuan. 
 
           Ya,  saya secara nyata bersetuju untuk UTM dan/atau Pihak Luar memproses Data Peribadi saya 
untuk tujuan promosi dan pemasaran. 
 
         Tidak, saya tidak bersetuju untuk UTM dan/atau Pihak Luar memproses Data Peribadi saya untuk 
tujuan promosi dan pemasaran. 
 
Tandatangan: 
nama: 
No kad pengenalan/Pasport: 
Tarikh: 


